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Soumettre les renseignements demandés à la SEFM 

La SEFM est responsable de l’établissement et du maintien des évaluations foncières de 
chaque propriété en Ontario. Dans le cadre de cette responsabilité, la SEFM demande des 
renseignements sur les propriétés aux propriétaires d’immeubles commerciaux et/ou à 
leurs représentants. 

Lorsque des renseignements sur les propriétés sont requis, la SEFM enverra une 
lettre de demande d’information précisant les renseignements nécessaires, les 
propriétaires qui doivent soumettre les renseignements à la SEFM et les détails sur la 
façon de les soumettre. Pour plus de renseignements sur la SEFM et sur la façon dont 
les informations collectées sont utilisées, visitez mpac.ca/fr/AIR. 

Utiliser AboutMyPropertyMC 

Le portail dans AboutMyProperty est la méthode de soumission choisie pour nos 
campagnes de collecte de données qui se déroulent dans le cadre du Programme de 
demande de renseignements concernant les évaluations. Vous pouvez accéder 
AbouyMyProperty  à partir de www.mpac.ca. 

Conseils pour remplir votre demande d’information dans AboutMyProperty 

• De nombreux champs sont dotés d'une « infobulle » qui en précise le contexte. 
Cette information est spécifique au terme ou au domaine que vous complétez et 
apparaît sous forme de « bulle de dialogue » quand vous survolez avec votre 
curseur. 

• Des messages d’erreur apparaîtront si des données incorrectes sont saisies. 

• Les champs obligatoires sont identifiés par un astérisque (*). 

• Certaines sections offrent un assistant d’expérience guidée pour aider les 
utilisateurs à rassembler et soumettre les renseignements requis. Ces assistants 
apparaîtront le cas échéant et vous guideront à travers une série d’étapes pour 
entrer vos renseignements avec précision et efficacité. 

• Comme amélioration supplémentaire, vous pourriez avoir la possibilité de 
transférer les renseignements que la SEFM a en dossier de la soumission de l’année 
précédente (les renseignements des années antérieures à la dernière ne sont pas 
disponibles pour le transfert). Les renseignements se rempliront pour la plupart des 
sections. Revoyez toujours tout renseignement reporté pour confirmer qu’il reste 
exact, car les données peuvent changer d’année en année. 

https://www.mpac.ca/en/MakingChangesUpdates/AssessmentInformationRequests
https://www.mpac.ca/fr
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Exigences liées au navigateur Web 

AboutMyProperty s’affiche mieux dans l’un des navigateurs suivants : 

• Google Chrome 30+ 

• Firefox 37+ 

• Safari 7+ 

Ouverture de session dans AboutMyProperty 

Suivez les étapes ci-dessous pour ouvrir une session dans AboutMyProperty et l’utiliser. 

 

1. Visitez le site Web mpac.ca/fr etcliquez sur AboutMyProperty. Si c’est la première fois 
que vous utilisez le portail AboutMyProperty, vous devrez vous inscrire pour continuer. 
Si vous vous êtes déjà inscrit, passez à l’étape 4. 

2. Pour vous inscrire, cliquez sur l’onglet NOUVEL UTILISATEUR et entrez votre numéro 
de rôle et votre clé d’accès. Ces deux pièces d’information sont incluses dans la lettre 
de demande que vous avez reçue de la SEFM. 

3. Une fois que vous avez saisis votre numéro d’appel et votre clé d’accès dans les 
champs appropriés et que vous avez coché la case de vérification, cliquez sur 
[S’inscrire]. 

https://www.aboutmyproperty.ca/#/auth/home
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4. Si vous vous êtes déjà inscrit pour utiliser AboutMyProperty, cliquez sur l’onglet 
UTILISATEUR INSCRIT et entrez votre courriel et votre mot de passe, puis cliquez sur 
[OK] pour passer à la prochaine page dans AboutMyProperty. 

Trouver votre propriété dans le portail AboutMyProperty 

Une fois que vous vous êtes connecté à AboutMyProperty, cliquez sur le bouton [ENTRER] 
sous la section Demande de renseignements sur l'évaluation. 
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Ensuite, vous serez invité à vous authentifier comme l'un des quatre types d'utilisateurs. 
Sélectionnez le type d'utilisateur approprié, saisissez votre numéro de rôle et votre code 
d'accès au site web, puis cliquez sur [Connexion] pour continuer : 

 

Vous serez dirigé vers la page d’accueil où vous pouvez sélectionner votre propriété pour 
commencer. Si vous ne trouvez pas votre propriété, veuillez demander de l’aide. 

 

Une fois que vous avez trouvé votre propriété, recherchez son statut associé dans la 
colonne Statut. Selon vos progrès, le statut apparaît comme travail en cours, soumis ou à 
commencer. Si vous commencez une nouvelle soumission d’information, cliquez sur 
[Commencer] pour commencer le processus. Si vous reprenez une soumission 
partiellement complétée, cliquez sur [Travail en cours] pour continuer à entrer les 
renseignements sur votre propriété. 

https://www.mpac.ca/fr/Contact
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Commencer votre déclaration des revenus et des dépenses de propriété 
demandée 

Si vous êtes un propriétaire qui revient et qui a saisi des renseignements les années 
précédentes, vous pourriez avoir l’option de reporter vos données de revenus, de 
dépenses et de location de la déclaration de l’année dernière dans celle de cette année 
(lorsque cela est possible) en cliquant sur [Oui]. Veuillez noter que seuls les 
renseignements de l’année précédente sont disponibles pour être reportés. Si vous 
préférez commencer une nouvelle déclaration, cliquez sur [Non, je commencerai une 
nouvelle déclaration]]. 

 

Remplir votre déclaration de renseignements et de dépenses de 
la propriété 

Pour faciliter la référence, les pages des sections principales de la DRDP sont affichés 
comme exemples dans ce guide. Selon le type de propriété que vous soumettez, vous 
pourriez rencontrer des variations dans les saisies de données d’un page à l’autre. 

Travailler avec les pages dans AboutMyProperty 

Les propriétaires de propriétés commerciales, industrielles, multirésidentielles et 
hôtelières doivent naviguer à travers un certain nombre de pages dans AboutMyProperty 
pour soumettre leurs renseignements sur les revenus et les dépenses de propriété. Cette 
interface constitue la méthode que la SEFM utilise pour recueillir les renseignements 
requis; il est donc important qu’elle soit simple d’accès, d’utilisation et de soumission. 
Cette section fournit des détails sur la meilleure façon de parcourir et d’utiliser ces pages. 
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Considérations générales pour remplir votre soumission de données 

Il y a un certain nombre de considérations à prendre en compte lorsque vous remplissez 
votre déclaration de renseignements. Voici une brève liste d’éléments à prendre en 
compte lors de la saisie des renseignements demandés : 

• Pour améliorer la qualité des données, les entrées sont validées lorsque vous 
sélectionnez [ENREGISTRER] ou [SUIVANT]. Un message d’erreur peut apparaître 
si votre saisie de données n’est pas valide. Le message d’erreur indiquera ce qui est 
nécessaire pour continuer.  

• Après avoir rempli un formulaire, cliquez sur [SUIVANT] pour passer au formulaire 
suivant, ou sur [ENREGISTRER] pour enregistrer les renseignements qui ont été 
saisis. 

• Pour votre commodité, les formulaires des données locatives sur les propriétés 
commerciales ou industrielles et multirésidentielles peuvent déjà contenir les 
renseignements qui figurent dans les dossiers de la SEFM en raison d’une 
soumission précédente. Veuillez vérifier ces renseignements et les mettre à jour au 
besoin. 

• La saisie ou la séquence de données peuvent varier selon les types de propriété. 

• Les propriétaires qui ont plusieurs numéros de rôle sous le même nom de 
propriétaire et la même adresse postale verront une liste de leur portefeuille de 
biens. 
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Remplir la page des coordonnées 

La page des coordonnées nécessite que vous remplissiez les champs pour vous identifier 
en tant que propriétaire, employé ou gestionnaire de propriété, ou en tant qu’agent 
représentant le propriétaire. Remplissez tous les champs applicables. 

Cliquez sur [ENREGISTRER] pour sauvegarder vos renseignements et sur [SUIVANT] pour 
passer à la section Revenus et Dépenses. 

Remplir la section Revenus et Dépenses 

La section Revenus et Dépenses exige des propriétaires d’entrer des renseignements sur 
les revenus et les dépenses qui sont spécifiques à leur propriété. 
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Après avoir rempli les renseignements requis, cliquez sur [Enregistrer] pour sauvegarder 
vos renseignements et sur [Suivant] pour passer à la section Appartement. 

Remplir la section Appartement 

La section Appartement de la déclaration de renseignements exige que les propriétaires de 
biens commerciaux, industriels ou à usage mixte fournissent des renseignements 
concernant tous les appartements qu’ils possèdent sur la propriété. Pour vous aider à 
naviguer dans la saisie de vos renseignements sur la propriété, l’assistant d’expérience 
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guidée qui vous invite à fournir des renseignements spécifiques au cours d’une série 
d’étapes peut être utilisé. 
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Lorsque vous avez terminé de saisir les renseignements sur l’appartement de votre 
propriété, cliquez sur [SOUMETTRE] pour entrer les renseignements de votre propriété et 
passer à la page de Révision Sommaire. 

Remplir la section Commerciale 

Une fois que vous avez progressé vers la section Commerciale, vous pouvez commencer à 
remplir les détails de votre propriété commerciale en complétant une série de pages 
d’entrée commerciale associés à votre type de propriété. Vous pouvez remplir ces champs 
en utilisant l’assistant d’expérience guidée en cliquant sur l’icône de la « baguette 
magique » située en haut à droite de la page. 
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Lors de l’initiation de l’assistant d’expérience guidée, effectuez chaque étape au besoin 
et cliquez sur [SUIVANT]. Notez qu’en fonction des renseignements que vous saisissez, 
vous pourriez avancer au-delà de certaines étapes. 
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Cliquez sur [ENREGISTRER] et [SUIVANT] pour passer à la page de Révision/Résumé. 

Soumission de vos renseignements 

La page de  Révision/Résumé. offre un aperçu de haut niveau de votre soumission.  

 

Si toutes les reseignements semblent correctes et précises, cliquez sur [Enregistrer] et 
[Suivant]. Si des renseignements sont incorrects ou incomplets, cliquez sur [Retour], ou 
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sélectionnez la section souhaitée dans le panneau de navigation à gauche pour corriger ou 
remplir tout renseignement nécessitant une attention particulière.  

 

À condition que vous soyez satisfait de tous les renseignements sur la propriété que vous 
avez saisis comme complets et exacts, cochez la case de certification et cliquez sur 
[Soumettre]. Après la soumission, un message de confirmation apparaîtra sur l’écran. 
Vous pouvez choisir de consulter votre déclaration de propriété en cliquant sur 
[Télécharger] ou revenir à la page d’accueil via [Retour à la page d’accueil]. 

 

Besoin d’aide? 

Si vous avez des questions sur comment remplir votre déclaration des revenus et des 
dépenses de propriété ou concernant la soumission de vos renseignements à la SEFM, 
veuillez communiquer avec nous. Nous sommes là pour vous aider. 

Heures d’aide : 

Du lundi au vendredi : de 8 h à 17 h 

Coordonnées : 

Sans frais :  1 866 296-6722 

TTY  1 877 889-6722 

Si vous avez des besoins en matière d’accessibilité, veuillez informer nos représentants de 
ce que nous pouvons faire pour mieux vous servir. 
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